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Felhasznaléi tajékoztato

az ivovizellatas
idészakos sziineteltetéseérol
csomopont épitési munkalatok miatt

Tajékoztatjuk a Tisztelt Felhasznaléinkat, hogy az Eszak-Magyarorszagi régio telepilésein
élo lakossag egészséges ivovizzel térténd elldtasanak biztositasa targyu, Monok telepiilést
is érintd6 projekt befejezésekent a vizhalézat csévezetékeinek mechanikai
(szivacstoltettel torténd) tisztitdsara, mosatasara, fertétlenitésére, illetve ezt
megel6zéen mosatasi csomoépontok kialakitasara keriil sor. Mindkét munkafolyamat
csak a kozmiives vizellatas idészakos sziineteltetése mellett végezheto el.

A mosatasi csomopontok épitési munkalatai Monok telepllésen 2016. aprilis 27-én
folytatédnak.

A csomopont épitési munkalatok ideje alatt — 7 €s 17 ora kozott — egy-egy utca, illetve
a telepllésrész vizszolgaltatasbol torténd kizarasara keriil sor:

- 2016. aprilis 27-én (szerdan) a reszleges vizhiany az alabbi utcakat
érinti: Uttoré utca, Kossuth utca, Rézsa utca.

Az Uzemszinet ideje alatt vizszallité tartalykocsival, viztarolo tartaly koztertleten torténd
elhelyezésével biztositjuk a jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 mennyiségu ivovizet.
Javasoljuk tovabba, hogy a kizarast megel6zéen vételezzenek és taroljanak a
vizhianyos idészak alatt sziikségleteiket kielégité mennyiségii ivovizet.

A vizszolgaltatas helyreallitasat kdévetéen eléfordulhat a viz révid ideig tartd elszinezdédése,
zavarosodasa, mely esztétikailag kifogasolhatd, de az egészsegre nem artalmas.

A zavaros viz a kerti csap, illetve a mosogato, vagy furdészoba csapjanak révid ideig tarté
megnyitasaval tavozik a rendszerbdél.

A munkalatok jellegébdl addddéan elkeriilhetetlen kellemetlenségekért elnézésiket, és
egyben megeérté turelmuiket kérjuk.
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A munkalatok jellegébél addéddan elkertlhetetlen kellemetlenségekért elnézésiiket, és
egyben megeérté tiurelmuket kérjuk.

Borsodviz Onkorméanyzati Kéziizemi Szolgéltaté ZRt.

A munkalatok elhlizédasa miatti valtozasokrél folyamatosan tajékoztatjuk  Tisztelt
Felhasznaldkat.

Hiba-és panaszbejelenté ligyfélszolgalatok elérhetéségei:
- 3910 Tokaj, Csokonai u. 2. Tel.: +36/47-352-322

- 3900 Szerencs, Kisvasartér 14. Tel.: +36/47-361-664
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