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Felhasznaloi tajékoztato

az ivovizellatas
idészakos sziineteltetésérél
csomoépont épitési munkalatok miatt

Tajekoztatjuk a Tisztelt Felhasznalsinkat, hogy az Eszak—Magyarorszégi régio teleptlésein
€l6 lakossag egészséges ivovizzel torténé ellatasanak biztositasa targyu, Ratka telepiilést
is erinté projekt befejezéseként a vizhalézat csévezetékeinek mechanikai
(szivacstoltettel torténd) tisztithsara, mosatasara, fertétlenitésére, illetve ezt
megel6z6en mosatasi csomépontok kialakitasara keriil sor. Mindkét munkafolyamat
csak a kézmiives vizellatas idészakos sziineteltetése mellett végezheto el.

A mosatasi csomopontok épitési munkalatai Ratka telepllésen 2016. aprilis 26-an
folytatédnak.

A csomopont épitési munkalatok ideje alatt — 7 €és 17 6ra kozott — egy-egy utca, illetve
telepllésrész vizszolgaltatasbél torténé kizarasara keriil sor:

- 2016. aprilis 26-an (kedden) és 2016. aprilis 28-an
(csiitortokon) a részleges vizhiany az alabbi utcakat érintic Petéfi utca,
Széchenyi tér, Vasut utca, Rakoczi utca, Mezé utca, Banyasz
utca, Felszabadulas utca, Kert utca.

Az Uzemszunet ideje alatt vizszallité tartalykocsival, viztarolé tartaly kozterileten torténd
elhelyezésével biztositjuk a jogszabalyi eléirasoknak megfeleld mennyiségl ivovizet.
Javasoljuk tovabba, hogy a kizarast megel6z6en vételezzenek és taroljanak a
vizhianyos idészak alatt szii kségleteiket kielégité mennyiségii ivovizet.

A vizszolgaltatas helyreallitasat kovetéen eléfordulhat a viz révid ideig tartd elszinezédése,
zavarosodasa, mely esztétikailag kifogasolhaté, de az egészseégre nem artalmas.

A zavaros viz a kerti csap, illetve a mosogatod, vagy furdészoba csapjanak révid ideig tarto
megnyitasaval tavozik a rendszerbdl.

A munkalatok jellegébél adédoan elkeriilhetetlen kellemetlenségekért elnézésiket, és
egyben megérté turelmuket kérjik.
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A munkalatok jellegébél adodéan elkerllhetetlen kellemetle

egyben megérté tirelmiket kérjuk.

A munkalatok elhtizédasa miatti valtozasokrol  folyamatosan

Felhasznalokat.

Hiba-és panaszbejelentd ugyfélszolgalatok elérhetéségei:
- 3910 Tokaj, Csokonai u. 2. Tel.- +36/47-352-322

- 3900 Szerencs, Kisvasartér 14. Tel. - +36/47-361-664

nségekért elnézésiket, és

tajekoztatiuk  Tisztelt
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