Felhasznaloi tajékoztato

az ivovizellatas
ido6szakos sziineteltetésérol
csomoépont épitési munkalatok miatt

Téajékoztatjuk a Tisztelt Felhasznaloinkat, hogy az Eszak-Magyarorszagi régio telepiilésein
el6 lakossag egészséges ivovizzel torténd ellatasanak biztositasa targyu, Szerencs
telepiilést is érinté projekt befejezéseként a vizhalézat csdvezetékeinek mechanikai
(szivacstoltettel torténd) tisztitasara, mosatasara, fertétlenitésére, illetve ezt
megel6zéen mosatasi csomopontok kialakitasara keriil sor. Mindkét munkafolyamat
csak a kézmiives vizellatas idészakos vizkorlatozasa mellett végezhet6 el.

A mosatasi csomopontok épitési munkalatai Szerencs telepiilésen 2016. junius 2-
an folytatédnak.

A csomépont épitési munkalatok ideje alatt — 7 és 17 ora kdzott — egy-egy utca, illetve
telepllésrész vizszolgaltatasbol torténd kizarasara keriil sor:

- 2016. junius 2-an (csiitortokon) a részleges vizhiany az alabbi utcakat
érinti. Fenyves utca, Ondi ut.

Az uzemszlnet ideje alatt vizszallitd tartalykocsival, viztarolo tartaly kozterlleten torténd
elhelyezésével biztositjuk a jogszabalyi eléirasoknak megfelelé mennyiség( ivovizet.
Javasoljuk tovabba, hogy a kizarast megel6zéen vételezzenek és taroljanak a
vizhianyos idészak alatt sziikségleteiket kielégité mennyiségi ivovizet.

A vizszolgaltatas helyreallitasat kovetéen eldfordulhat a viz révid ideig tartdé elszinezédése,
zavarosodasa, mely esztétikailag kifogasolhatd, de az egészségre nem artalmas.

A zavaros viz a kerti csap, illetve a mosogaté, vagy furdészoba csapjanak rovid ideig tarté
megnyitasaval tavozik a rendszerbdl.



A munkalatok jellegéb6l adodoan elkerulhetetlen kellemetlenségekért elnézésuket, és
egyben megérté turelmiket kérjik.

A munkalatok elhuzédasa miatti  valtozasokrdl folyamatosan tajékoztatjuk  Tisztelt
Felhasznaldkat.

Hiba-és panaszbejelenté ligyfélszolgalatok elérhetéségei:

- 3910 Tokaj, Csokonai u. 2. Tel.: +36/47-352-322

- 3900 Szerencs, Kisvasartér 14. Tel.: +36/47-361-664
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