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Felhasznaloi tajékoztaté

az ivovizellatas
id6szakos sziineteltetésérél
mechanikai halozattisztitasi és fertétlenitési munkalatok miatt

Tajékoztatjuk a Tisztelt Felhasznaldinkat, hogy az Eszak-Magyarorszégi regio teleptlésein
el6 lakossag egészséges ivovizzel torténd ellatasanak biztositasa targyu, Mad telepiilést is
érintd projekt befejezéseként a vizhalézat csévezetékeinek mechanikai (szivacstoltettel
torténd) tisztitasara, mosatasara, fertétlenitésére keriil sor. A munkafolyamat csak a
kdzmiives vizellatas id6szakos vizkorlatozasa mellett végezheto el.

A munkalatok Mad teleptlésen 2016. julius 25-én folytatédnak.

A munkalatok ideje alatt 2016. julius 25-t6l (hétf6tél) 2016. julius 27-ig
(szerdaig) - 8 és 18 dra kozétt - a teljes telepiilést érints idészakos
vizhiany, illetve viznyomascsokkenés léphet fel.

Felhivjuk Tisztelt Felhasznalok figyelmét, hogy a munkalatok ideje alatt az érintett

teriileteken a teljes vizhalézat nyomas alatt lesz, de tilos a vizvételezés és az
ingatlanon beliili vizhasznalat, mivel akkor a szennyezett viz sajat belsé hal6zatba
terelédik, a vizgépészeti szerelvények, berendezések karosodhatnak. Az igy
keletkezett karokeért a Borsodviz Zrt. felelésséget nem vallal.

Az Uzemszunet ideje alatt vizszallito tartalykocsival, viztarolé tartaly kozterlleten térténd
elhelyezésével biztositjuk a jogszabalyi eléirasoknak megfelel6 mennyiségli ivévizet.
Javasoljuk tovabba, hogy a kizarast megelézéen vételezzenek és taroljanak a vizhianyos
idoszak alatt sziikségleteiket kielégits mennyiségli ivovizet.

A vizhalozat djboli lizembe helyezését 1-1 munkaszakasz elkésziltével a Borsodviz Zrt.
folyamatosan végzi, igy 18 6ra utdn is még eléfordulhat a viz révid ideig tarto
elszinezbdese, zavarosodasa, mely esztétikailag kifogasolhaté, de az egészségre nem
artalmas.
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A zavaros viz a kerti csap, illetve a mosogato, vagy firdészoba csapjanak révid ideig tarté
megnyitasaval tavozik a rendszerbdl.

A munkalatok jellegébdl adédéan elkertlhetetlen kellemetlenségekért elnézésiket, és
egyben megérté turelmiket kérjlk.

Amennyiben az Orszagos Tisztiféorvos B.-A.-Z. Megye teriiletén héségriasztast rendel el, a
halézatmosatasi munkalatokat felfliggesztjik.

Hiba-és panaszbejelenté ligyfélszolgalatok elérhetGségei:
- 3910 Tokaj, Csokonai u. 2. Tel.: +36/47-352-322

- 3900 Szerencs, Kisvasartér 14. Tel.: +36/47-361-664
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