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Felhasznaldi tajékoztato

az ivovizellatas
idoszakos sziineteltetésérol
mechanikai halozattisztitasi és fertétlenitési munkalatok miatt

Téjékoztatjuk a Tisztelt Felhasznalbinkat, hogy az Eszak-Magyarorszagi régio telepulésein
€l6 lakossag egészséges ivovizzel torténd ellatasanak biztositasa targyu, Mad telepiilést is
érinté projekt befejezéseként a vizhalézat csévezetékeinek mechanikai (szivacstéltettel
torténd) tisztitasara, mosatasara, fertGtlenitésére keriil sor. A munkafolyamat csak a
kézmiives vizellatas idészakos vizkorlatozasa mellett végezhetd el.

A munkalatok Mad telepulésen 2016. augusztus 29-én folytatédnak.

A munkalatok ideje alatt 2016. augusztus 29-t6l (hétf6tol) 2016.
szeptember 2-ig (péntekig) - 8 és 18 ora kozott - a teljes telepiilést
érinté idészakos vizhiany, illetve viznyomascsoékkenés Iéphet fel.

Felhivjuk Tisztelt Felhasznalok figyelmét, hogy a munkalatok ideje alatt az érintett

teriileteken a teljes vizhalézat nyomas alatt lesz, de tiloS a vizvételezés és az
ingatlanon beliili vizhasznalat, mivel akkor a szennyezett viz sajat belsé halézatba
terelédik, a vizgépészeti szerelvények, berendezések karosodhatnak. Az igy
keletkezett karokért a Borsodviz Zrt. feleldsséget nem vallal.

Az Uzemszlnet ideje alatt vizszallitd tartalykocsival, viztarolé tartaly kozterlleten torténd
elhelyezésével biztositjuk a jogszabalyi eldirasoknak megfelelé mennyiségi ivovizet.
Javasoljuk tovabba, hogy a kizarast megel6zéen vételezzenek és taroljanak a vizhianyos
idészak alatt sziikségleteiket kielégité mennyiségli ivovizet.

A vizhal6zat ujbdli lizembe helyezését 1-1 munkaszakasz elkészultével a Borsodviz Zrt.
folyamatosan végzi, igy 18 o6ra utan is még eléfordulhat a viz rovid ideig tartd
elszinezbdése, zavarosodasa, mely esztétikailag kifogasolhaté, de az egészségre nem
artalmas.
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A zavaros viz a kerti csap, illetve a mosogaté, vagy flrdészoba csapjanak rovid ideig tarté
megnyitasaval tavozik a rendszerbdl.

A munkalatok jellegébél adddéan elkerlilhetetlen kellemetlenségekért elnézésiket, és
egyben megért6 turelmiket kérjuk.

Amennyiben az Orszagos Tisztiféorvos B.-A.-Z. Megye teriletén hdségriasztast rendel el, a
halézatmosatasi munkalatokat felfiggesztjuk.

Hiba-és panaszbejelenté ligyfélszolgalatok elérhetéségei:
- 3910 Tokaj, Csokonai u. 2. Tel.: +36/47-352-322

- 3900 Szerencs, Kisvasarter 14. Tel.: +36/47-361-664
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