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PREAMBULUM

A Borsodviz Zrt. Etikai Kédexe a tarsasag etikai dnszabalyozasénak dokumentuma.

Az Etikai Kédex a mindennapi tarsasagi tevékenységhez sziikséges erkolcsi felelésség kérdéseit
targyalja. Normakat — jogokat és kotelezettségeket — hataroz meg, amelyek kdvetésével a Tarsasag
tisztségviseli, vezetdi, munkavallaléi hozzajarulnak a Borsodviz Zrt. hagyomanyainak és jo
hirnevének, szakmai és szervezeti integritdsanak megérzéséhez, apolasdhoz.

Az Etikai Koédex alapja a Tarsasag tisztségviseli, vezetdi, munkavallaléi altal kdzdsen elfogadott
azon értékrendszer, amely a Borsodviz Zrt. célkitlizéseinek és a kozszolgaltatasok teriletén a
tarsadalomban betéltétt szerepének felel meg. Ennek az értékrendszernek az etikai vonatkozasait
az Etikai Kodex rogziti.

Az Etikai Kodex elsésorban olyan terlileteken fogalmaz meg elvarasokat, amelyekrdl jogi
szabalyzatok nem rendelkeznek. Az Etikai Kédex segithet abban, hogy méregeljliink déntések elétt,
vagy megitéljink cselekedeteket akkor, amikor a jogszabalyok és belsé szabalyzatok nem adnak
pontos iranymutatast.

A Borsodviz Zrt. elkotelezett azirant, hogy az Alapszabalyaban részletezett kozfeladatat és egyéb
feladatait maradéktalanul és valamennyi vonatkozé elbiras szerint lassa el.

A hatéalyos jogszabalyok és belsé szabalyozasok betartdsan tul a Tarsasag az Etikai kddexben
kifejtett moralis elveket és értékeket magaénak tekinti, azokat koveti és kovetésre ajanlja tzleti
partnerei szamara is.

Az Etikai kodex a Borsodviz Zrt. vezet6 tisztségviselditdl, felligyelGbizottsagi tagjaitdl, vezetd allasu
munkavallaléitél, munkatarsaitol altaldanosan elvart értékek és alapelvek egységes szerkezetben
rogzitett atfogd gylijteménye. Az Etikai kdédex hangsullyozottan irdnyelvek &sszessége, nem
térekszik valamennyi etikus magatartasforma meghatarozasara; inkabb tamogatast nyujt az etikai
problémak felismerésében és kezelésében, egyben felhivja a figyelmet az etikai kockazatokra.

Az Etikai Kdédex alkalmazésaban:
Borsodviz Zrt-t értink a Tarsasag, tarsasag, koztulajdonban alld6 gazdasagi tarsasag

megfogalmazas alatt.
Vezérigazgato: a tarsasag operativ iranyitasi jogkorrel rendelkezd vezetdje.



I. ALTALANOS RESZ

1.1. Az Etikai Kodex célja
(1) Az Etikai Kodex a tarsasag értékrendjében megfogalmazott és altalanosan elfogadott

értekekbdl indul ki, tikrdzi a Borsodviz Zrt. céljait, 6nmagardl kialakitott képét, tovabba az
altalanos etikai értékeket.

(2) Az Etikai Kédex célja megfogalmazni a Tarsasag vezetdire, , a felligyelSbizottsagara, a

3)

munkavallalokra (tovabbiakban: érintettek) vonatkoz6, tarsadalmi kézmegegyezésen
alapuld, altalanos emberi értékeket kifejezd normakat. Ezért etikus magatartdsnak — a
Kodex dltal érintett kérdésekben — az tekinthetd, amely a Kodexben megfogalmazott
elvarasokkal 6sszhangban all.

Az Etikai Kédex célja biztositani, hogy a Tarsasag vezetdi, a felligyelébizottsag tagjai, a
munkavallaléi munkajukat erkdlcsi értelemben is szamon kérhetden végezzék, és hogy a
rajuk rott, esetleg erkdicsileg nem méltanyos feladatokat, kdvetelményeket hatranyos
kovetkezmények néelkiil visszautasithassak, azokkal szemben felléphessenek.

1.2. Az Etikai Koédex hatalya

(1)

(2)

(3)

Az Etikai Kodex a Borsodviz Zrt. vezetdire, , felligyel6bizottsagara, a munkavallaléira,
valamint az alap és tdmogatdfolyamatokkal kapcsolatos feladatokat barmilyen jogviszony
alapjan ellato személyekre vonatkozik.

Ahhoz, hogy az Etikai Kédex meghatarozé legyen a Tarsasag életében, a Borsodviz Zrt.
érintettieinek az Etikai Kédexben megfogalmazott normakat és elvarasokat el kell
fogadniuk, és azokat érvényesiteni kell. Az Etikai Kodex kiterjed a Tarsasag érintettjeinek
a tarsasagi €s azon kivili azon tevékenységeire, melyek kihatnak a Borsodviz Zrt.
tarsadalmi megitélésére, hirnevére.

A Tarsasaggal mas médon kapcsolatba keriild személyektél elvarhatd, hogy tiszteletben
tartsék a Borsodviz Zrt. etikai alapelveit.

1.3. A Borsodviz Zrt. etikai alapelvei

(1)

(2)

A Tarsasag j6 hirneve, elismertsége és megbecsiiltsége a tarsadalomban olyan érték,
amelynek védelme, megbrzése a tarsasag minden érintettjének erkolcsi és etikai
kitelessege. Minden érintettnek annak tudatdban kell lennie, hogy cselekedeteivel,
viselkedésével a Borsodviz Zrt-t képviseli. A jelen Etikai Kédex hatélya ala esé személyek
sem hivatalos tevékenységilk soran, sem azon kiviil nem csorbithatjak ezt az értéket, sem
tudatos cselekedet, sem mulasztds, sem az elvarhat6é gondossag hianya, sem hanyagsag
révén. Nem sérthetik a Tarsasag érdekeit, nem akadalyozhatjak, vagy hatraltathatjak
torekvései, stratégiai céljai megvalositasaban.

Az etikus magatartas alapelve el6irja, hogy az Etikai Kédex hatalya ala es6 személyek
feleljenek meg az alabbi elvarasoknak:
a) mindenkor tartsak tiszteletben 6nmaguk és masok emberi méltosagat;
b) a masok irdnti tisztelettel nyilvanitsak ki véleményiiket, illetve a sajat
tevekenységlkre vonatkozd véleménynyilvanitast fogadjak nyitottsaggal;
c) minden megengedett médon tdmogassak és segitsék egymast szakmai feladataik
elvégzéseben, figyelembe véve egymas személyiségi jogait, egymas és a Borsodviz
Zrt. érdekeit;
d) egymas munkajat és megvalosult eredményét becsiiljek meg;
e) toérekedjenek a tolerans, nyilt, becsiletes egyittmiikddésre, illetve az udvarias,
konstruktiv, segité hozzaallasra;
f) az erbszakos és sért6 megnyilvanuldsok, illetve a szexudlis zaklatds minden
formajat utasitsak el, és azokkal szemben |épjenek fel;



)

h)
i)

)

a dontéseikben torekedjenek a targyilagos megitélésre, kerlljék az el6nyds vagy
hatranyos elbiralast, valamint a nemi, etnikai, vallasi és politikai alapon torténé
megkuldnboztetest;

kerlljék el vagy oldjak fel az dsszeférhetetlenséget jelentd helyzeteket;

lépjenek fel a Borsodviz Zrt-nél esetlegesen eldfordulé visszassagokkal szemben,
azok megszintetésére sajat illetéségi korében tegyen Iépéseket, még akkor is, ha
ezzel személyes konfliktust vallal fel;

[épjenek fel a korrupcié és megvesztegetés vagy annak kisérletének minden formaja
ellen, munkakéri feladataik teljesitése soran sem kozvetlen, sem kdzvetett modon
ne fogadjanak el vagy ajanljanak fel pénzt, ajandékot, szolgaltatast vagy barmilyen
mas elényt (lzleti ajandék akkor fogadhaté el, illetve akkor kinalhaté fel, ha az
csekély értékd, onkéntes és alkalmi alapon torténik és/vagy az megfelel az egyedi
munkaszerzédésben szabalyozottaknak, de ez soha nem lehet sem készpénz, sem
pedig készpénzt helyettesit eszkdz);

torekedjenek minél szélesebb korl belsé nyilvanossagra, és igényeljék a megfeleld
tajékoztatast az Sket is érinté kérdésekrél és dontésekrdl;

szakmai el6menetel érdekében ne ajanljanak fel, ne kérjenek, illetve ne fogadjanak
el anyagi, szexuélis vagy mas egyéb szolgaltatast;

csak olyan munkat vallaljanak el, amely a tarsasag érdekeit nem sérti;
torekedjenek arra, hogy etikai jellegli konfliktusaikat tiirelmes péarbeszédben,
egymas kozott oldjak meg, ha ez nem lehetséges, akkor forduljanak az Etikai
Bizottsaghoz és — a személyiségi jogok szem el6tt tartdsaval — a tarsasag
nyilvanossagahoz.

(3) A karokozas tilalma kapcsan az aldbbi magatartas elvart az Etikai Kédex hatalya ala es6
szemelyektdl:

a)

b)

c)

mindenkor tartdzkodjanak a Borsodviz Zrt. j6 hirnevének csorbitasatdl és sajat
tevékenységlikben a legjobb tudasuk szerint jaruljanak hozza a Tarsasag
célkitlizéseinek megvalositasahoz és vallalt feladataik elvégzéséhez;

lépjenek fel az olyan megnyilvanulasokkal szemben, amelyek a Tarsasagot negativ
szinben tlntetik fel;

viselienek felel6sséget a Tarsasdg vagyontargyainak rendeltetésszer(
hasznalataért és megbévaséért, és csak olyan feladat elvégzésére hasznaljak a
tarsasagi infrastruktirat, amelyrél kozvetlen vezetSjiknek tudomasuk van, és
amelynek felhasznalasaval egyetértenek.

(4) A Borsodviz Zrt. érintettjei elvarhatjak, hogy bizzanak a becsiiletességében és arra vald
torekvésében, hogy a Tarsasag etikai elvarasait megtartja. A Tarsasag érintettjiének
ugyanakkor kotelessége feladatait becslletesen, sajat erejébdl teljesiteni és masokkal
szemben ugyanezt a bizalmat és becsiiletességet gyakorolni.

(5) A Tarsasag érintettiének joga, hogy amennyiben erkolcsi sérelem éri, allasfoglalasért az
Etikai Bizottsagahoz fordulhasson. A Téarsasag érintettiének joga elvarni a Borsodviz Zrt.
tamogatasat etikai konfliktusok esetében, ha magatartasa 6sszhangban van jelen Etikai
Kbédexszel.

I.4. A Borsodviz Zrt. magatartasi normai

A tulajdonosokkal

Tulajdonosainkat rendszeres, pontos és megbizhatd informaciéval latjuk el tevékenységiinkrdl,
pénzigyi helyzetlinkrél és teljesitménylnkrél. A tulajdonosok vagyonat, befektetett eszkbzeit és
eszkozeit a ,j6 gazda gondossagaval’ ovjuk és hasznaljuk. Hosszu tavon vallaljuk a rank bizott
technoldgidk szabalyozott, szakszerl; a kapcsolédd munkafolyamatok hatékony, atlathatd
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mukodtetéese mellett a jogszabalyi, hatésagi elSirdsoknak megfeleld lzemeltetést, mely
megalapozza a szolgéltatas-nyujtassal kapcsolatos magas szint(i elégedettséget.

A fogyasztokkal

A Borsodviz Zrt. szaméra fontos a fogyasztok elégedettsége! Szolgaltatdsaink minésége,
hasznalati értéke és megbizhatésaga, megfelel6 szakmai és informatikai hattéren alapul és
flggetlen szervezet altal tanuUsitott nemzetkdzi szabvanyokhoz igazodik. Miikédésiink soran
betartjuk a tevékenységre vonatkozé jogszabalyi, hatdsagi eldirasokat, meg kivanunk felelni a
fogyasztéi elvarasoknak. Célunk a fogyasztoi bizalom elnyerése, megérzése, erdsitése.
Szolgaltatasainkat a szerzédésekben foglaltak szerint ny(jtjuk, hiteles méréeszkzdkkel mériik,
rendszeresen szamldzzuk. A fogyasztovédelmi elSirasokat mindenkor betartjuk.

A munkavallalékkal

Kilonbés gondot forditunk az életkor, nem, csaladi allapot, a nemzeti, etnikai, vallasi hovatartozas
szerinti, illetve barmilyen egyéb alapon térténé hatranyos megkiildnbdztetés elleni védelemre.
Tarsasagunk olyan munkahelyi légkort biztosit, amelyben a kdlcsénds bizalom és tisztelet
uralkodik, ahol minden munkavallalo felelsnek érzi magat a tarsasag teljesitménye és jé hirneve
irant. A munka hatékonysagénak novelése érdekében egyértelm(i feladatokat hatarozunk meg,
biztonsagos, az egészséget nem veszélyeztet6 munkafeltételeket, megfeleld munkakérnyezetet és
jovedelmet igyeksziink nyujtani. A Tarsasag célkitlizéseivel 6sszhangban biztositjuk munkatarsaink
szakmai fejlédéset, tovabbképzési, tanuldsi lehetGségeit, segitjiik a tehetségek kibontakozasat.
Tiszteletben tartjuk az egyén mélidsagat és a munkavéllalok tarsulasi jogat. Elésegitjik a
munkavallaléi érdekképviseleti szervezetek tevékenységét és elkédtelezettek vagyunk az irdnt, hogy
munkavallaléink mindenkor kifejthessék véleményiket és érvényesithessék érdekeiket.
Téarsasagunk fontosnak tartja a hatékony belsé kommunikaciot, a megfelels informacios csatornak
és konzultaciés mechanizmusok miikodtetésével.



Il. A MUNKAVALLALOKRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

II.1. Torvényesség, szabalykdvetés, visszaélés tilalma, feddhetetlenség
(1) Az etikus viselkedés alapvetéen elvart szintje a hatalyos jogszabalyokban rogzitett eléirasok
és a Tarsasag belsd szabalyozasaiban (szabdlyzatok, utasitasok, kézikonyvek), valamint
egyéb belsé, iranymutatdé dokumentumaiban foglaltak betartasa; igy elengedhetetlen, hogy
a munkatarsak naprakészen ismerjék a tevékenységiket érinté rendelkezéseket és az
altalanos érvényl - a munkaviszonyhoz és a foglalkoztatdsukhoz kapcsoldédd - szakmai
szabalyokat.

(2) A Tarsasag nem tolerdlja a visszaélést, azaz az olyan szandékos cselekedetet, vagy
mulasztast, amelyet masok félrevezetésének szandékaval terveztek meg vagy hajtottak
végre, és amelynek eredményeképpen az aldozat veszteséget szenved, és/vagy az
elkévetd kdzvetve vagy kdzvetlenll jogtalan elényt szerez.

(3) A Tarsasag a feddhetetlen magatartas vonatkozasaban az 6nmagéara nézve kételezének
tekintett értékek és alapelvek szellemében elvarja, hogy munkavallaléi mind a munkahelyen,
mind azon kivil tartsak be a rajuk vonatkozé szabalyokat, elSirasokat és az altalanos
tarsadalmi egylttélési normakat, tovabba a jelen Etikai Kodex rendelkezéseit. A Tarsasag
elvarja a munkavallaléitél, hogy gondot forditsanak arra is, hogy ahol sziikséges, — akér a
koriilmények valtozasa kovetkeztében — kezdeményezzék a szabalyok felllvizsgalatat.

Il.2. Lojalitas, személyes elkotelezettség

(1) A Borsodviz Zrt. a kdlcsonds bizalom jegyében 6szténzi annak elérését, hogy munkavallaloi
megbizhatd, stabil munkaerévé valjanak, akikre célkitlizéseinek -megvaldsitasaban
biztonsaggal és hosszU tavon szamithat. A Tarsasag méltdnyolja azt a munkavallaléi
magatartast, melyben a munkavallalok érzelmileg kétédnek a szervezethez és bliszkék
munkahelyukre.

(2) A Tarsasag elvarja munkavallaléitél, hogy munkahelyikon és azon kivil is torekedjenek a
Borsodviz Zrt. j6 hirnevének, tekintélyének megoévasara; valamint, hogy tartézkodjanak
minden olyan magatartastél, megnyilvanulastdl, amely sérti a Tarsasag erdekeit.

11.3. A feladatok elvégzéséhez valé pozitiv hozzaallas
(1) Csapatként dolgozunk a kozds cél elérése érdekében, ezért a Tarsasag fontosnak tartja azt
is, hogy a munkavallaldk egymast segitve, pozitivan és aktivan alljanak hozza a
tevékenységiik soran megjelend feladatokhoz és nehézségekhez.
(2) A Tarsaséag elvarja a proaktiv munkavégzést, hogy a munkavallalék megoldast keresve ne
varjdk meg a problémak jelentkezését, hanem o&nalldan is kezdeményezzék azok
megoldasat.

Il.4. Munkavallaléi kapcsolatok

(1) A Borsodviz Zrt. hisz abban, hogy a munkavallalok 0sszessége egy erds kozosséget alkotva
egyltt tobbre képes, mint egyének puszta csoportjaként; az egyes munkavallalok egyenileg
is csak akkor lehetnek sikeresek, ha minél tobbet tesznek a kdzos célok eléréséért. A
minGségi szervezeti kultira része a munkahelyi kdzdsség egészének dsszetarts ereje, az
egymas irdnti bizalom és tisztelet, amely a munkavégzés hatékonysagat is emeli.

(2) A Borsodviz Zrt. szakmai és erkélcsi hitelének megteremtése és megérzése targyszerd,
korrekt és segitékész munkakapcsolatokkal lehetséges, ezeknek az értékeknek a szervezeti
egységek egylittmUkddése soran is érvényesiilnitik kell. Ennek érdekében elengedhetetlen,
hogy a Tarsasag munkavallaléi épité jellegli, masok érdekeit, szempontjait is figyelembe
vevé megoldasokban gondolkodjanak, a kilonbozdségek tudatdban is keressék a
kapcsolddasi pontokat a szinergidk erfsitése, a kdzds célok elérését akadalyozd korlatok
lebontasa érdekében.



(3) A munkavégzés sordan a munkavallalok toérekedjenek a mindenkori feladat lehetd
leghatékonyabb, legeredményesebb és biztonsdgos megoldasara, valamint arra, hogy
tiszteletben tartsdk, partnerként segitsék és tamogassak egymast — akar a hibak
kijavitasaban is. Ennek soran a rendelkezéslkre alld, a feladat ellatdsa szempontjabdl
relevadns szakmai informaciokat és tudast pontosan, gyorsan és hitelesen bocsassak
egymas rendelkezésére, tovabba ismerjék el egymas eredményes munkajat.

(4) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi tartsak tiszteletben egymas szakmai
vélemenyét, térekedjenek a felesleges konfliktusok elkeriilésére. A Tarsasag nem tart
megengedhetének semmilyen, a csapatmunkat és az egyiittm(ikédést rombold hozzaallast,
masok munkadjanak nem tényszerd, rivalizaldson, indulaton alapulé biralatat vagy a
munkatarsak félrevezetését.

11.5. Nyilt és 6szinte bels6 kommunikacié

(1) Az egymas iranti tisztelet kifejezése mellett a bels6 miikodés atlathatésaga és
eredményessége érdekében is fontos, hogy a Tarsasag munkavallaléi nyiltan és &szintén
kommunikaljanak egymassal.

(2) A Tarsaséag elvarja munkavallaléitél, hogy esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért,
intezkedéseikért vallaljanak felelsséget, valamint. hogy tegyenek meg mindent azok
jogszerl és szakmailag megfeleld és biztonsagos kijavitasa érdekében; a jogos kritikat
fogadjak jobbité szandékként, és annak megfeleléen reagéljanak ra.

(3) A Tarsasagon bellli egylttm(kddés alapja az informacidé kézos eréforrasként toérténd
megosztasa. Ezert fontos, hogy a munkavallalok a mindennapi egyittm(ikédés soran
biztositsak egymas szaméara a munkavégzéshez szilkséges informaciokat; valamint a
szervezeti szintli célok elérése érdekében egyéni tudasuk, tapasztalatuk, ismereteik
megosztasaval segitsék el6 a kdzds dontések eredményességét, a munkatarsak szakmai
fejlédését.

11.6. Diszkriminacio tilalma

(1) A Borsodviz Zrt. - munkaidében és munkaidén kivil is, munkavégzés kdzben és attdl
fuggetlendul is - elvarja munkavallal6itdl, hogy az egyenld banasmaéd kdvetelményét tartsak
be, méltésaggal és tisztelettel, el6itéletektSl mentesen kezeljék tarsaikat, legyenek nyitottak
a kulturalis sokszinliségre, ezzel dsszhangban segitsék kollégaikat a beilleszkedésben.

(2) Alapveté elvards minden munkavallaléval szemben, hogy tartézkodjon még a
diszkriminacid, vagy negativ itéletalkotas latszatatol is. Sem direkt, sem indirekt médon nem
megengedett a masokkal szembeni hatranyos megklilonboztetés.

I.7. Munkahelyen kiviil

(1) A Borsodviz Zrt. elvarja munkavallaléitél, hogy a munkahelyen kivil altalaban is a
Tarsasaghoz mélté magatartast kdvessenek, és hogy kiegyensulyozott, kulturalt, humanus
és megbizhatdé magatartasukkal a Tarsasag jo6 hirnevének kialakitasahoz és
fenntartasahoz hozzajaruljanak, cselekedeteikben az Aaltalanos erkdlcsi normak
érvényesiiljenek.

(2) A munkavaéllalokat a munkavégzésik, feladataik teljesitése soran sem elény, sem pedig
hatrany nem érheti a politikai, vallasi jogaik sajat meggy6zddésiik szerinti, szabad
gyakorlasa folytan. Munkaidében vagy a munkavégzés, feladatellatas helyén vagy barhol,
ahol a munkavallalok a Borsodviz Zrt. képviseletében jelennek meg azonban nem
végezhetd és nem gyakorolhaté politikai vagy vallasi nézettel kapcsolatos meggy6zésre
iranyulo tevékenység.

11.8. Osszeférhetetlenség
(1) A Borsodviz Zrt. tevékenysége soran megengedhetetlen, hogy a maganérdekek
kedvezétlenul befolyasoljdk a Tarsasag érdekeit.
(2) A Borsodviz Zrt. alapveté elvarasa, hogy munkavallaléi a dontés-elékészitési folyamatokat,
az abban résztvevlket kizardlag a Tarsasag érdekeivel és céljaival megegyezé moédon



tamogassak; nem tliri az ett6l eltér6 egyéni vagy csoport-, vagy mas, kilsé érdekek
érvényesitésének barmely kisérletét.

11.9. Bizalmas informacidk kezelése, védelme, internet, kozosségi oldalak

(1) A Borsodviz Zrt. fontosnak tartja, hogy munkavallaléi a munkavégzésikkel dsszefliiggésben
vagy munkahelylikon birtokukba kertilé informacidkkal, adatokkal kapcsolatban kilénds
gondossaggal jarjanak el, nem csak harmadik féllel, hanem a kollegakkal szemben is.

(2) A Tarsasag leghatarozottabb elvarasa, hogy a munkavallalék munkavégzésiuk soran
tudomasukra jutott informaciokat hataskoriikon bellil felelGsen kezeljék, azokat illetéktelen
moédon ne haszndljdk fel, szigoruan tartsak be a mindsitett adatokra, bizalmas adatokra,
titokvédelemre vonatkozé jogszabalyi és belsd szabalyozokban rogzitett rendelkezéseket.

(3) A Borsodviz Zrt. munkavallaléi sem sajat, sem masok elényszerzése érdekében nem
hasznalhatnak fel olyan informacidkat, amelyek a Tarsasag tevékenységére, belsé lgyeire
vonatkoznak.

(4) A Tarsaséag elvarja, hogy munkavallaléi a Tarsasag hatalyos rendelkezéseivel és a jelen
Etikai Kodexben megfogalmazott értékekkel 6sszhangban hasznaljak az internetet és a
kézOsségi oldalakat, erre legyenek figyelemmel a magukrél nyilvanossa tett informaciok
(bejegyzések, képek, adatok) tekintetében.

(5) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy a munkavallalék a Tarsasag hivatalos kdzleményeit kivéeve
az internetes kozoOsségi oldalakon semmilyen, a tarsasagra vonatkozé vagy azzal
Osszefliggésbe hozhatd informaciét ne tegyenek kdzzé. A Tarsasagra nézve negativ vagy
elitélé maganvélemény, megjegyzés, kritika kdozzétételétdl tartézkodjanak.
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ll. A BORSODViZ ZRT MAGASABB VEZETOIRE ES VEZETOIRE, VALAMINT A TARSASAG
DONTESHOZO TESTULETEINEK TAGJAIRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

A vezetOk sajat példamutatd hozzaalldsukkal igyekezzenek olyan harmonikus, egyuttm(ikédé
munkahelyi légkért étrehozni és fenntartani, amely kedvez a munkavallaléi elkdtelezettség
erGsodésenek, tamogatja az egy szervezethez valo tartozas érzését és a célkitlizésekhez igazodé,
megfeleld munkamoral kialakitasat.

Elvart tovabba, hogy torekedjenek a diszkriminacié minden megnyilvanulasat elitélé munkahelyi
légkor kialakitasara; a diszkriminacioval kapcsolatos esetleges panaszok kapcsan bizalmasan,
korultekintéen jarjanak el.

A Tarsasag a vezet6i poziciobdl adodé lehetdségekkel térténd visszaélés semmilyen formajat nem
toleralja.

A vezetlk felelésen élienek sajat dontési jogkoreikkel és vallaljak a felelésséget sajat déntéseikért.
A vezetGktdl elvart tovabbéa, hogy a munkavégzéssel dsszefligg6 intézkedéseik soran legyenek
kOvetkezetesek, redlisak és igazsagosak; megallapitdsaik megtétele soran térekedjenek az
objektiv, konstruktiv és korrekt értékelésre a munkavallalék fejlesztésére, a jobb eredmények
Osztdnzésére.

A vezet6k munkajuk soran nemcsak adnak, hanem fogadnak is visszajelzéseket, a munkavallalok
szamara lehetdséget biztositanak az 6nértékelésre.

A vezetdk felel6ssége, hogy érvényre juttassak a vezetésik ala tartozok kérében az Etikai
Kbdexben megfogalmazott értékrendet.

(1) A Borsodviz Zrt. vezeté beosztasti személyeire vonatkozé - a munkavallalokra érvényes
rendelkezéseken tuli - kilénleges etikai iranyelvek és kételességek:

a) az altala iranyitott terliletért jogi, gazdasagi, erkélcsi felelésséggel, szakmai és beosztottjai
iranti elkdtelezettséggel vezesse;

b) torekedjen arra, hogy beosztottjainak szakmai elémenetelét és fejlédését biztositsa;

c) torekedjen a munkavégzéshez szllkséges megfelelé személyi feltételek és szakmai
utdnpétlas biztositasara;

d) tdrekedjen arra, hogy a vezetése alatt 4ll6 szervezeti egységben tdmogatd, konstruktiv
munkahelyi légkor alakuljon ki, ezzel 6sszefliggésben figyelien munkatarsai szakmai és
emberi problémaira, illetve észrevételeik meghallgatasakor legyen tiirelmes, tapintatos;

e) a szervezeti egységében felmeriilé szakmai és nem szakmai problémak belsé megoldasat
segitse, munkatarsait erre biztassa, vitas helyzetben hallgassa meg mindegyik érdekeltet;

f) torekedjen arra, hogy dontései jol el6készitettek legyenek, ezzel 6sszefiiggésben kérje ki
és hallgassa meg munkatarsai véleményét, Otleteit, illetve batoritsa &ket, hogy
bekapcsolddjanak munkaja tervezésébe;

g) csak olyan feladatokkal bizza meg beosztottjait, amelyek teljesitése a beosztott
felkészlltsége, pozicidja és aktudlis feladatai alapjan joggal elvarhato;

h) térekedjen arra, hogy munkatarsai szamara a rajuk bizott feladatok elvégzéséhez
szlkséges informéaciok és feltételek idében rendelkezésre élljanak, a feladattal megbizott
munkatarsait az elvégzendd feladatokrdl idében tajékoztassa;

i) a megbeszélések, Ulések kezdési id6pontja mellett tajékoztassa munkatarsait azok varhaté
id6tartamardl is, az idSbeli pontossagot kovetelie meg beosztottjaitél;

j) kézodlie beosztottjaival, ha munkajukban szakmai hibat észlel, a beosztottai 4ltal elvégzett
munkat objektiv modon értékelje, ismerje el;

k) dontéshozdi pozicidjaval ne élien vissza sem munkahelyi elismerések vagy szocidlis
juttatasok odaitélésekor, sem mas jellegli déntéseiben;

[) fejlessze vezetdi képességeit és felkészliltségét;

m) kovesse a rd vonatkozé normakat és jogszabdlyi kotelezettségeket, magatartasa és a
dontéseit befolyasolé megfontolasai legyenek példamutatok beosztottjai szamara.

n) A Tarsasag elvarja, hogy a Tarsasag hatalyos rendelkezéseivel és a jelen Etikai Kédexben
megfogalmazott értékekkel 6sszhangban haszndlja az internetet és a kézdsségi oldalakat,
erre legyenek figyelemmel a magardl nyilvanosséa tett informaciok (bejegyzések, képek,
adatok) tekintetében.
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o) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy a Tarsasag hivatalos kbézleményeit kivéve az internetes
kozOsségi oldalakon semmilyen, a tarsasagra vonatkozd vagy azzal dsszeflggesbe
hozhatd informaciét ne tegyen koézzé. A Tarsasdgra nézve negativ vagy elitéld
maganvélemény, megjegyzés, kritika kbzzétételétd| tartdozkodjon.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltak megszegésén tiimenden a Tarsasag vezetdi beosztasu
személye etikai vétséget kovet el az alabbi esetekben:
a) amennyiben nem biztositja beosztottjainak a teljes esélyegyenifséget, nyilvanosséagot;
b) amennyiben kihasznalja az ala-folérendeltséget a munkavégzésre iranyulé jogviszonnyal
nem kozvetlenll 6sszefliggb helyzetekben;
c) amennyiben politikai szempontbdl befolyasolja beosztottjait;
d) amennyiben kils6 érdekeltséggel is rendelkezik (kft. stb.) é€s munkéja, Gzleti tandcskozasai
soran nem teszi egyérteimlvé, hogy az adott helyzetben milyen minéségben, milyen
szervezet képviseletében és érdekében tevékenykedik;

(3) Osszeférhetetlenség a Tarsasag vezetd beosztasu személyei vonatkozasaban:

a) A Borsodviz Zrt. tevékenysége soran megengedhetetlen, hogy a maganérdekek
kedvezétlenll befolyasoljak a Tarsasag érdekeit.

b) A Borsodviz Zrt. alapvetd elvarasa, hogy a vezetd beosztasu személyek déntéselSkészitd,
déntésvégrehajtd, valamint dontéshozo tevékenységiiket a Tarsasag érdekeivel és céljaival
Osszeegyeztetheté mddon lassak el; a Tarsasag nem tliri az ettél eltérd egyéni vagy csoport-
, vagy mas, klilsé érdekek érvényesitésének barmely kisérletét.

(4) A Borsodviz Zrt., Feliigyel6bizottsaga (a tovabbiakban: dontéshozé testiilete) tagjara
vonatkozo — az Etikai Kddex |. fejezetében megfogalmazott altalanos elveken tli - kiildnleges etikai
irdnyelvek és kotelességek:

a) koteles a dontéshozo testiilet Gilésén felkészilten részt venni, és mindent elkdvetni annak
érdekében, hogy a Tarsasag munkavallaléinak életét, korilményeit befolyasold dontések a
lehetd legmegalapozottabbak legyenek;

b) amennyiben a megalapozott dontés meghozatalanak feltételei nincsenek biztositva, akkor
a tartézkodas, valtoztatas kezdeményezése vagy a lemondas erkdlcsi kdtelesség;

c) dontéshozdé helyzetben a tényeket objektiven mérlegelé, az altala képviselt szervezeti
egység véleményét és érdekeit tikrozé allaspontja alapjan szavazzon;

d) a titkosan szavazé testiilet Gilésén térekedjen arra, hogy a személy, akir6l dontés sziiletik,
korrekt, csak az adott eljaras szempontjait mérlegelé eljarasban részesiljon.

(5) Osszeférhetetlenség a Tarsasag dontéshozé testiileteinek tagjai vonatkozasaban:
a) A Borsodviz Zrt. tevékenysége sordn megengedhetetlen, hogy a magéanérdekek
kedvezétlentiil befolyasoljak a Tarsasag érdekeit.
b) A Borsodviz Zrt. alapvetd elvarasa, hogy déntéshozo testlletek tagjai a dontéseiket kizardlag
a Tarsasag érdekeivel és céljaival 6sszeegyeztethetéen hozzak meg; a Tarsasag nem t(ri az
ettél eltéré egyéni vagy csoport-, vagy mas, kiilsé érdekek érvényesitésének barmely
kisérletét.
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IV. KEPVISELET, KOZSZEREPLES

(1) A Borsodviz Zrt. képviseletében nyilvanos férumok elétt — kulénds tekintettel a médiara —

hivatalos nyilatkozatot csak az erre jogosult személyek tehetnek, a Borsodviz Zrt. Kiilsé és
bels6 kommunikacids szabalyzatanak megfelelen. Minden szinvonalas publikacié a tarsasag
szakmai hitelét es elismertségét ndveli. A Borsodviz Zrt. tAmogatja munkavallal6it abban, hogy
szakterlletikdn, szakmai  érdekképviseleti korokben vegyenek részt, tovabba
kozremlkodjenek olyan civil szervez8désekben, ahol a Tarsasag jé hirnevét erdsithetik.

(2) Az érintettek nyilvanos Ggyekben kifejtett nézetei nem sziikségszerlien a Tarsasag nézetei. A

Tarsasag célkitlizéseitl, elvarasaitdl, etikai normaitdl eltéré egyéni véleményét csak gy fejtheti
ki, ha nyilvanossagra hozza, hogy véleményével nem a Borsodviz Zrt. allaspontjat képviseli.

(3) A Tarsasag egészét érinté kérdésekben kilsé személynek vagy intézménynek, szervezetnek a

Belsd és kils6 kommunikaciordl szolé szabalyzatnak megfeleléen a Tarsaség operativ ligyeivel
kapcsolatosan a Vezérigazgato, illetve az adott nyilatkozattételre altala meghatalmazott
megbizottja adhat, vagy irhat le nyilatkozatot.
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V. AZ ETIKAI BIZOTTSAG

(1) A Borsodviz Zrt. az etikai normak érvényesitését vitds helyzetekben az Etikai Bizottsag utjan
gyakorolja.

(2) Az Etikai Bizottsag — felkérésre vagy sajat kezdeményezésre — az etikai szempontbdl
megitélheté vitds helyzetekben foglal allast, és ezzel segiti a konfliktusok feloldasat.

(3) Annak érdekében, hogy az Etikai Koédexben rogzitett etikai normak a tarsasag életében
érvényesiilienek, mindenki, akire az Etikai Kédex vonatkozik, koteles egyittmiikddni az Etikai
Bizottsaggal.

(4) Az Etikai Bizottsag jogallasa
Az Etikai Bizottsag feladata a Borsodviz Zrt. munkavallaléi — a Vezérigazgato kivételével — és az
Tarsasaggal munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban lévé személyek vonatkozasaban
felmerdlilt esetleges etikai vétség kivizsgdlasa. A Vezérigazgatéra vonatkozé etikai vizsgalatot a
FellUgyelébizottsag elndke folytatja le.

(5) Az Etikai Bizottsag létszama
Az Etikai Bizottsag 6t allando tagbdl all. Négy tagot a Vezérigazgaté jeldl ki, ezek a személyek:
a Bér- és munkalgyi osztaly mindenkori vezet6je, a jogligyi részleg 1 tagja, a F6kényveld és a
Fémérnok iranyitasa ala tartozé munkavallalok kozil 1-1 tag, illetve tovabbi egy tagot az Gzemi
tanacs vagy a szakszervezet jeldl ki a tagjai kdzdl.
A Vezérigazgato a tagokon kiviil —az el6z6eknek megfeleléen —egy-egy (6sszesen 6t) péttagot
is kijeldlhet.
Az Etikai Bizottsagi tag megbizatasanak megszlinése esetén a poéttag Iép a kiesd tag helyére.
Az Etikai Bizottsagi tag megbizatdsanak megsziinése estén a péttag allandéd tagként térténd
megbizatdsa a tobbi tagéval megegyezs idépontban jar le. E péttag helyére a Vezérigazgaté (j
pottagot jeldl ki.

(6) Az Etikai Bizottsag megbizatasanak idétartama
Az Etikai Bizottsag tagjait 6t éves idétartamra valasztjak.
Az Etikai Bizottsag tagjainak részleges cseréje vagy Uj tagokkal valé kiegészitése esetén az (j
tagok megbizatasa az etikai bizottsagi tagok eredeti megbizatasanak id8pontjaig sz6l. Az Etikai
Bizottsag tagjai a Vezérigazgato altal barmikor visszahivhatok, megbizatasuk lejarta utan djra
megvalaszthatok. Az érdekképviselet altal jeldlt tag esetében a visszahivas jogat az Uzemi
tanacs vagy a szakszervezet gyakorolja.

(7) Az Etikai Bizottsag tagjainak jogallasa, feleléssége
Az Etikai Bizottsag tagja az a személy lehet, aki:
- a megbizast a Vezérigazgato felé intézett irdsos nyilatkozataval elfogadja, és
- titoktartasi nyilatkozatot tesz.

Az adott eljarasbol ki van zarva az Etikai Bizottsag azon tagja, aki

- az adott eljaras kezdeményezdje,

- az adott eljaras ala vont személy,

- az adott eljaras ala vonttal azonos szaktertleten dolgozé személy,

- ellen etikai eljaras van folyamatban,

- olyan személy, akir6l kordbban —etikai eljards soran —megallapitottak, hogy etikai vétséget
kovetett el,

- a felsorolt személyek kdzvetlen hozzatartozoi.
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Az Etikai Bizottsag tagjai felel6sséggel tartoznak azért, hogy az Etikai Bizottsag ilésein —
akadalyoztatas hianyadban — megjelenjenek, az Etikai Bizottsagi tagi minéségiikben tudomasukra
jutott informacidkat bizalmas kezeljék.

Az Etikai Bizottsdg tagjai kinevezésiiket koveten titoktartasi nyilatkozatot tesznek arra
vonatkozdan, hogy a megbizatasukkal Osszefliggésben tudomadsukra jutott informacidkat nem
hozzak illetéktelen személy tudomésara. A fentiek megsértése munkaltatéi intézkedést von maga
utan.

(8) Az Etikai Bizottsagi tagsag megsziinése
a) a tag munkaviszonyanak megsziinése/megsziintetése esetén,
b) a hatarozott idé lejartaval,
¢) a tag lemondasaval,
d) a tag haldlaval,
e) a tag etikai elmarasztaldsa esetén,
f) a tag a titoktartasi kotelezettségét bizonyithatéan megszegi.

Az Etikai Bizottsag tagja a tisztségérdl barmikor lemondhat. Az Etikai Bizottsag tagja lemondésat
koteles a Vezérigazgatonak, és ezzel egyidejlleg az Etikai Bizottsag elndkének, illetve az
erdekképviselet altal valasztott tag esetén az (izemi tanécsnak vagy a szakszervezetnek
megkuldeni.

Az Etikai Bizottsdg munkajanak adminisztrativ tAmogatasat a Bér- és munkaliigyi osztaly kijelolt
munkatarsa latja el.

(9) Az Etikai Bizottsag elntke
Az Etikai Bizottsag elntkélil a Vezérigazgatd a Bér- és munkaugyi osztaly vezetdjét jeldli ki.
(10) Az Etikai Bizottsag elndkének feladatai

Az Etikai Bizottsag elndke:

— szervezi az Etikai Bizottsag tevékenységét;

— gondoskodik a Vezérigazgatoval vald kapcsolattartasrél, ennek kdrében évente
egyszer tajékoztatja a Vezérigazgatot az Etikai Bizottsag munkajarol;

— vezeti az Etikai Bizottsag Uléseit, Osszefoglalja a vitat, elrendeli a szavazast,
megallapitja a szavazas eredménysét;

— az Etikai Bizottsag képviseletében egy személyben ir ala;

— alairasaval hitelesiti az Etikai Bizottsag tlésérdl készllt jegyzékonyvet;

— ellatia mindazon egyéb feladatokat, amelyeket az Etikai Kédex esetlegesen az Etikai
Bizottsag elndkének hataskorébe utal.

(11) Az Etikai Bizottsag tagjainak kotelességei

Az Etikai Bizottsag tagjai az ilyen tisztséget betolté személyektdl elvarhaté fokozott gondossaggal
kotelesek eljarni.

Az Etikai Bizottsag tagjai személyesen kotelesek eljami, képviseletnek nincs helye. Az Etikai
Bizottsag tagjat e minéségében a Borsodviz Zrt. vezetd tisztségviseldi, illetve lizemi tanacsa vagy
a szakszervezet nem utasithatja.

Az Etikai Bizottsag tagjai az Etikai Bizottsag el6tt folyamatban lévé Ggyekrél szerzett értesiiléseiket
bizalmasan kotelesek kezelni.

(12) Az Etikai Bizottsag lléseinek dsszehivasa, az Etikai Bizottsag eljarasa

Az Etikai Bizottsag Uléseit szlikség szerint kell dsszehivni. Az 6sszehivas az Etikai Bizottsag
elndkének a feladata.
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Az Etikai Bizottsag elntke koteles az Etikai Bizottsagot dsszehivni az etikai vétségre vonatkozd
bejelentést kdvetd 15 napon belll.

Az Etikai Bizottsag Ulésének Osszehivasarél szold meghivét az Etikai Bizottsag elnGke
(akadalyoztatasa esetén az elndk éltal kijelolt Etikai Bizottsagi tag) a tervezett tlésnap elétt legalabb
3 munkanappal koteles e-mail-ben megkuldeni a tagoknak. Siirgés dontéshozatalt igénylé vagy
egyéb kilonbsen indokolt esetben e hataridé lerdvidithetd, illetve szébeli eléterjesztésre is sor
kerllhet — a siirg8sség, illetve a kildnés indok alatdmasztasa mellett.

A meghivonak kotelezéen tartalmaznia kell az Etikai Bizottsagi ilés helyét, idépontjat, valamint a
javasolt napirendjét.

Abban az esetben, amennyiben az Etikai Bizottsdg a bejelentés alapjan lgy latja, hogy etikai
vétségnek még a gyanuja sem merdil fel, Ugy jogosult a bejelentést visszautasitani és az adott Ggyet
eljaras meginditasa nélkul lezarni.

Az Etikai Bizottsag jogosult a vétség kivizsgalasahoz szikséges dokumentumokba betekinteni,
illetve tanikat meghallgatni. A vétség miatt eljaras ala vont munkatars meghallgatasa kételezé. Az
Etikai Bizottsag ulésein kotelesek megjelenni azok, akiknek meghallgatasa az Ugy tisztazasa
érdekében az Etikai Bizottsag szerint sziikséges.

Az etikai eljarast annak meginditasatél szamitott 30 napon belll be kell fejezni.

(13) Az Etikai Bizottsagi tlés meghivottjai

Az Etikai Bizottsag elndke az Ulésre — tanacskozasi joggal — meghivhatia az etikai bizottsagi
vizsgalattal érintett munkavallald szervezeti egységének vezetdjét.

Az Etikai Bizottsag tagjai javaslatot tehetnek egyéb meghivottak személyére (pl.: aki az adott
Ggyben relevans informéacidval rendelkezik stb.), melyrél az Etikai Bizottsdg egyszert
szotobbséggel dont. A titoktartasi kdtelezettség a meghivottakra is kiterjed.

(14) Az Etikai Bizottsagi lilés lefolytatasa

Az Etikai Bizottsagi Ulést levezetd elndk a tanacskozas megkezdése elétt megéllapitia az Ulés
hatarozatképességét. Az etikai bizottsagi ilés hatarozatképes, ha arra minden tagot kell§ idében
és eléirt médon meghivtak, és az lilésen az Etikai Bizottsag legalabb harom tagja jelen van. Ha a
megjelentek szdma a hatarozatképességhez sziikséges aranyt nem éri el, gy az ulést 5 napon
bellili id6pontra ismételten 6ssze kell hivni. A megismételt Glésre vonatkozé meghivas médjara és
a hatarozatképességre vonatkozé el6irasok megegyeznek az eredeti (lés Osszehivasanal
elGirtakkal.

A hatarozatképesség megdllapitasa utdn az Etikai Bizottsdg tagjai a meghivéban elbterjesztett,
valamint az Ulésen elhangzd javaslatok alapjan egyszer(i tobbséggel dontenek az Ulés
napirendjérél. Az Etikai Bizottsag egyszerl tébbséggel meghozott hatarozataval olyan kérdést is
napirendre tlizhet, amely a meghivoban nem szerepelt.

A kisebbségi véleménynek is — korlatozas nélkil — helyt kell adni és ezeket az lles
jegyzékonyvében is rogziteni kell. A meghivottak a vitdban az elndk kérésére fejtik ki véleménylket.
A hozzasz6lasok lezarasa utdn az Etikai Bizottsag elndke dsszefoglalja az elhangzottakat.

A vita lezardsa és a hatarozati javaslatok megfogalmazasa utan kerll sor a szavazasra,
hatarozathozatalra.

(15) Hatarozathozatal az Etikai Bizottsag ulésén

Az Etikai Bizottsag a napirendi pontok kapcsan (kivéve az ligyrendi kérdéseket, illetve a téjékoztatd
jellegli napirendi pontokat) véleményét, intézkedési javaslatat hivatalos hatarozatba foglalja. A
hatarozathozatal soran az Etikai Bizottsag tagjai és a jegyzékodnyvvezetd vannak jelen, de az elndk
a meghivottak jelenlétében is elrendelheti a hatarozathozatalt.
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Az Etikai Bizottsag hatarozatait egyszerii sz6t6bbséggel, nyilt szavazéassal hozza (kivéve abban az
esetben, ha az Etikai Bizottsag egyszerli tobbséggel titkos szavazast rendel el). A szavazat lehet
»igen” vagy ,nem”.

Az egyes napirendi pontokkal kapcsolatos hatarozati javaslatokat az elndk kilon-kilén bocsétja
szavazasra és minden szavazds utan megallapitia a szavazatok szamat és ennek alapjan a
hatarozati javaslat elfogadéasat vagy elutasitasat, tovabba a leadott szavazatok aranyat.

Az Etikai Bizottsag az eljaras lezarasaként hatarozatot hoz, hatarozatarél 5 napon beldl értesiti a
Vezérigazgatot és a bejelentét, tovabba az érintettet.

A hatarozatban az Etikai Bizottsag az etikai vétséget megallapitja, vagy az eljarast lezarja.
Amennyiben az Etikai Bizottsag az etikai vétség elkdvetését megallapitotta, és az etikai vétség
sulya ezt indokolja, az Etikai Bizottsédg a Vezérigazgato felé javaslattal él a munkaltatéi vagy egyéb
intézkedések megtétele céljabdl (irasbeli figyelmeztetés stb.). Az Etikai Bizottsag dontése a
munkaltatéi jogkor gyakorléjat nem koti.

(17) Az Etikai Bizottsag Uléseinek jegyz6konyve

Az Etikai Bizottsag (léseirdl jegyz6konyv készil. A jegyzdkdnyv vezetSje az adminisztracios
feladatok ellatasaval megbizott személy.

A jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell:

- az etikai bizottsagi Ulés helyét és idejét,

- @ megtargyalt napirendi pontok felsorolasat,

- a jelenlévdk felsorolasat, amely térténhet a jegyz6konyvhoz csatolt jelenléti iv Gtjan is,

- az etikai bizottsagi (ilést vezet§ elndknek, a jegyz6kényv vezetdjének nevét,

- az Etikai Bizottsag ulésén elhangzott inditvanyokat,

- a vita lényegét, az egyes felszélalasokat, allasfoglalasokat és egyéb lényeges koriilményeket,

- a hatarozatokat, az azokra leadott szavazatok és ellenszavazatok szamat (a szavazastol esetleg
tartézkoddk szamat is),

- az Etikai Bizottsagi tag esetleges tiltakozasat valamely hatarozat ellen.

A hatarozatokat évente kezd6d& sorszam, évszam, valamint a meghozatal hénapja és napja szerint
kell nyilvantartani.

A meghozott hatarozatokrdl kilén nyilvantartast kell vezetni, melynek vezetésérsl a Bér- és
munkadgyi osztaly kijelolt munkatarsa gondoskodik.

A jegyzdkonyvet a jegyz6konyvvezetd és az Etikai Bizottsag elndke (tavolléte esetén a levezets
elndk) irja ala.

A jegyz6konyv egy alairt példanyat az elndk az Ulést kdveté 15 napon belll kdteles e-mailben
megkulldeni az Etikai Bizottsag minden tagjanak.

A jegyzGkonyvet a Bér- és munkaligyi osztaly kijelolt munkavéllaloja elkiildnitetten, zarhaté
iratszekrenyben tarolja és csak az Etikai Bizottsag elndke altal meghatéarozott személyek részére
enged betekintést.

Ha az Etikai Bizottsdg megallapitasa szerint nem tortént etikai vétség, az eljaras iratait meg kell
semmisiteni.

Ha az Etikai Bizottsag megallapitasa szerint etikai vétség tortént, az etikai eljaras soran keletkezett
iratokat a Bér- €s munkaligyi osztalyon lezart, lepecsételt boritékban kell megérizni az érintett
személy munkaviszonya, vagy egyéb munkdra iranyuld jogviszonyénak, tisztségének
megszlnéséig. Ezt kovetben meg kell semmisiteni, melyr6l a Bér- és munkaligyi osztaly
gondoskodik.

(18) Zart Etikai Bizottsagi iilés

Az Etikai Bizottsag — egyszer( szotdbbséggel hozott hatarozataval — zart (ilést rendelhet el, illetéleg
egyes napirendi pontok zart llésen valé megtargyalasarél donthet.
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Amennyiben az adott eljards a Rendelet szerinti kllonleges adatot érint, gy minden esetben
kotelezd zart Gilést elrendelni.

A zart etikai bizottsagi tllésen kizarélag az Etikai Bizottsag tagjai, valamint azok vehetnek részt,
akiknek részvételét az Etikai Bizottsdg egyszerli szétdbbséggel jovahagyja. A zart Ules
jegyz6konyvét az Etikai Bizottsag egy tagja vezeti és e tag, valamint az Ulést levezetd elndk irja ala.
Az Etikai Bizottsag zart Glésérdl kilon jegyzékonyv késziil, melybe — az Etikai Bizottsag tagjain kiviil
— kizarélag az Etikai Bizottsag tagjainak egyszer(i sz6tébbséggel hozott déntése alapjan tekinthet
be mas személy. A zart Glésrdl késziilt jegyz6konyvet elkilbnitetten, zarhato iratszekrényben, zart
boritékban kell tarolni. Annak felbontasardl minden esetben kuildn jegyzékdnyvet kell felvenni,
amely tartalmazza a bontas helyét, idejét, a betekintd személyek nevét és a betekintés
indokoltsagat.

(19) Az Etikai Bizottsag mikddésének targyi feltételei

Az Etikai Bizottsag tevékenységének targyi feltételeit a Borsodviz Zrt. biztositja
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VI. ETIKAI VETSEG ESETEN KOVETENDO ELJARAS

(1) A Borsodviz Zrt. érintettje akkor kovet el etikai vétséget, ha az Etikai Kodex I-IV. fejezeteiben
targyalt magatartdsnormak valamelyikét megsérti, vagy sulyosan vét az altalanos emberi
egyuttmiikddés, etikai normak ellen, és az adott vétsége nem esik a fegyelmi, szabalysértési
vagy blntetéeljaras korébe.

(2) Az Etikai Kodex normainak megsértését az utasitasi jogkort gyakorld felettesnek vagy az Etikai
Bizottsag vezetSjének kell jelezni! A bejelentével szemben elvaras, hogy minden relevans
informaciot bocsasson rendelkezésre annak érdekében, hogy segitse az Uigy természetének,
terjedelmeének és slrgésségének helyes megitélését és kivizsgalasat. A vétséget az Etikai
Bizottsag vizsgalja ki, melynek eredményérdl tajékoztatia a munkaltatéi jogkér gyakorléjat és
ddntes-elbkeszit6 javaslatot tesz a vétség megoldasara, kévetkezményeinek kezelésére. Ennek
ismeretében dont a munkaltatéi jogkdr gyakorldja a vétség kovetkezményeinek rendezésérél.

(3) Az etikai eljaras meginditasa

— etikai eljaras névvel ellatott irdsos bejelentés alapjan indithato,

— olyan etikai vétség miatt, amelynek elkdvetésétél szamitott 6 honap eltelt, nem indithatéd
etikai eljaras,

— amunkavallalé sajat ligyében is kezdeményezhet etikai eljarast, tisztazo jelleggel,

— az etikai eljaras meginditasarol a munkaltatéi jogkért gyakorld dont,

— az etikai vétség kivizsgalasara Etikai Bizottsagot kell Iétrehozni,

— az etikai eljarast annak meginditasatol szamitott 30 napon beldl be kell fejezni.

- Az Etikai Bizottsag meghallgatja az eljaras ala vont személyt, illetve a tanikat, az eset
osszes korllményét értékeli, megvitatja a tényeket, a terhel§ és ment6 koriilményeket.

— Az Etikai Bizottsag el6tt a megjelenés nem kotelez. Az Etikai Bizottsdg meg nem jelenés
eseten a rendelkezésre allo adatok alapjan, az eljarés ala vont személy meghallgatasa
nélkul foglal allast.

— Az Etikai Bizottsag az eljarasrol jegyzékdnyvet készit, melynek tartalmat az eljaras ala vont
személlyel koteles megismertetni. Meg nem jelenés, illetve akadalyoztatds esetén a
jegyz6konyvet postai Gton kell eljuttatni az eljaras ala vont személyhez. A jegyzSkdnyv
tartalmara vonatkozé észrevételeit az eljaras ala vont személy a jegyzékonyv kézhez
vetelétsl szamitott 5 munkanapon bellil teheti meg.

(4) Adatvédelem az etikai eljarasban

Az etikai eljarasban részt vevd személyek kotelesek a tevékenységliik soran tudomasukra jutott
személyes és kildnleges adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen, igy
kllonosen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivil
helyezésér6l szdl6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete
(tovabbiakban: Rendelet), valamint az informéaciés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szélé6 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Info tv.) —az dn.
kllonleges adatok kapcsan kiilénés tekintettel az Info tv. 5. § (2) bek. a) pontjara is —, tovabba
a Borsodviz Zrt. mindenkor hatalyos Adatkezelési Szabalyzatanak rendelkezései szerint
kezelni.
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VIl. ZARO RENDELKEZES

A Borsodviz Zrt. jelen Etikai Kédexet a Tarsasag intranetes felliletén elérhetévé teszi az etikai
elvarasok, rendelkezések ismertetése, napi gyakorlatba toérténé integralasanak elésegitése
érdekében.

A Téarsasag megtesz minden téle telhetét annak érdekében is, hogy lzleti partnerei megismerjék
és betartsak - és sajat partnereik kdrében is térekedjenek betartatni - ezen etikai kdvetelményeket,
ezért a kiilsé partnerek és a szélesebb kbdzvélemény szamara a www.borsodviz.hu honlapon is
kdzzéteszi azokat.

Az Etikai Kédex fellilvizsgalatat - beleértve az elsé kiadas elétti egyeztetést - minden esetben
megel6zi az lizemi tanaccsal vagy a szakszervezettel torténé konzultacié.

Jelen szabalyzat, a felligyel6bizottsag altali elfogadast kovetéen napjan 1ép hatalyba.

Miskolc, 2024. aprilis 17.

Kigs Attila
Vezérigazgato

Zaradék 1: a Borsodviz Zrt. Etikai Kodexét a Borsodviz Zrt. FeliigyelObizottsaga a 10/2024.
(04.17.) sz. hatarozataval elfogadta, hatalyba Iép 2024. aprilis 17. napjan
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Jelen Etikai Kédexet a vezetésem alatt allé6 valamennyi munkavallalé megismerte.

P.H. szervezeti egység vezetdje
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